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OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Kotihoito / Aluejako

Pohjanmaan hyvinvointialueella
tyoskentelee n. 800 henkilba ja
kotihoito on jaettu maantieteellisesti
kolmeen osaan.
PS-asiakasméaara/Keskinen vaihdellen
yli 200.
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oimintaa ohjaavat mm.
Kotihoidon soveltamisohje awys

Kotihoidon palveluseteli = pitaa sisallaan kotipalvelun ja
kotisairaanhoidon tehtavat

Toteutus asiakassuunnitelman mukaan (pahosu), jonka
palveluohjaus tekee (viranhaltijapaatos)

Osaaminen:;

o Lahosu / Laakehoidon osaamisen varmistaminen,
lupatodistukset

o Toimenpideosaaminen (sairaanhoidolliset toimenpiteet mm.
Injektiot, katetrointi, haavanhoito)

o Lalteosaaminen= Laitepassi; Laki terveydenhuollon laitteista
(§ 24)

Tarkastuskaynnit
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Verksamheten styrs av

Hemvardens tillampningsanvisningar aaw

Hemvardsservicesedel = omfattar hemservice och hemvard

Genomfaors enligt kundplan som servicehandledare gor
(tjansteinnehavarens beslut)
Kompetens;

o Lakemedelsplan /sakerstéalla kompetens inom
lakemedelsbehandling, lakemedelslov

o Praktiska fardigheter (sjukvardsatgarder, injektioner,
katetrisering, sarvard etc.)

o Apparatkompetens= Apparatpass; Lag om
halsovardsapparater

Kontrollbesok
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Kotihoidon soveltamisohje

YV V V

Asiakkaan tilan muutoksista tulee raportoida valittomasti
palveluohjaajaa ja sairaanhoitajaa

Kayntitarpeen muuttuminen (+/-)

Asiakkaan voinnin muutokset, etalaakarin tarve

Sairaalaan joutuminen, ladkemuutokset, exitus,

Anja-apteekkiin tulee keskeyttaa palvelu asiakkaan joutuessa sairaalaan

Hoiva (kuntouttava tyoote), muut tehtavat
Terveyden- ja sairaanhoito
Hoitotarvikkeet, instrumentit, riskijatteet
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Hemvardens tillampningsanvisningar

> Forandringar i kundens tillstand bor rapporteras
omedelbart till setrvicehandledare och sjukskoterska

- Andringar av behovet av kundbesok (+/-)

- Forandringar i tillstandet, behov av en distanslakare

- Intagning pa sjukhus, lakemedelsandringar, exitus

Anja service fran apoteket maste avbrytas nar kunden tas in pa sjukhus

> Vard (rehabiliterande arbetsmetod), 6vriga uppgifter
> Halsa- och sjukvard
> Vardmaterial, instrument, riskavfall
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Kehittamiskohteet

Tiedonkulku

 Asiakkaan voinnin muutokset

L &akelistat (Pegasostiedot, anjat)

 Soitto, Teams?

Laakarin lahikierto

« PS-yrittdjan hoitaja mukaan, koska heilla paras tieto asiakkaan
voinnista

Haavanhoito, kotisairaanhoitaja antaa konsultaatioapua

« Haavan tilanne (+/-), hoidon/tarvikkeiden arviointi

« Haavatuotteiden hankinta

Anjat yrittaja hakee suoraan sopimusapteekista, kasikauppatuotteet
hankitaan my0s samasta apteekista (kokonaislaakityksen arviointi)
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» PS-yrittajien turvapuhelinasiakkaat / Vaasan alue
« Kokeilu 18.4.2024 alkaen
« Arkena toiminnanohjaus hoitaa yhteydenotot

ma, ke, to, pe klo 7-14.30, ti 7-14.00
—> voiko yrittdja hoitaa, jos sinne jo suunniteltu kaynti (paallekkaiset kaynnit)?
—> asiakkaalle ei saa menna kaynnista ylimaaraista maksua

* |llat ja vkonloput
- Kotihoito hoitaa

** Yhteiset tapaamiset esim. KSH-kokousten yhteydessa?
*» Mita ohjeita PS-yrittajat tarvitsevat?

“* Yhteistyon kehittamisideat?

*» Kotihoidon yhteystietojen jako
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Utvecklingsomraden

» Informationflode
« Forandringar i kundens maende
* Medicinlista(Pegasostexter, anja mediciner)
« Samtal, teams?

> Lakarrond i hemmet

« Ss- fOretagarens sjukskotare med eftersom de vet bast om kundens
maende och foérandringar

 Sarvard, hemsjukvardare ger konsultationshjalp
* Sarets status (+/-), beddmning av vard och material
* InkOp av sarprodukter
> Anja- pasar hamtas direkt fran avtalsapoteket, receptfria produkter

inhandlas och hamtas fran samma avtalsapotek (beddmning av
medicinering i sin helhet)
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» Ss- fOretagarens sakerhetstelefonkunder /Vasa regionen
* Provforsok fr.o.m. 18.4.2024
- Pa vardagar hanterar operationstyrningen kontakterna

ma, ons, to, fre kl. 7-14.30, ti 7-14.00

- Kan foretagaren skota bestket om det redan finns ett besdk (dubbelbesok)?
- Klienten bor inte betala extra

« Kvallar och helger
- Hemvarden skoter

< Gemensamma moten i samband med hemsjukvardarnas moten?
* Vilka riktlinjer behovs?

*» |deeer for att utveckla samarbete?

*» Tydliga kontaktuppgifter mellan samarbetsparter



